TARIFA

sluzieb a poplatkov digitalnej televizie - multipaly

plati od 1.7.2018
Pre: mesto Martin, Vritky a obec Sdany

Por.¢. Druh sluzby Cen%\érgtane Poznamka
1. Aktivaény poplatok /bez viazanosti/ 66,00 €
2. Aktivatny poplatok DUO /bez viazanosti/ 99,00 €' Plazilgfifggs'a
3. Aktivacia poplatok /viazanésa 1 rok/ 47,00 €
4. Aktivacia poplatok /viazanésa 2 roky/ 30,00 €
5. MINI 7,90 €
6. START 10,90 €
7. FUNNY / FUNNY — podPa seba (TV START + 3 bakky PS) 15,90 €
8. FAMILY /FAMILY —pod raseba (TV START + 5 bakkov PS) 20,90 €
9. Multipak | DUO MINI (INTERNET 5/ 1 Mbit/s * + TV MINI ) 11,90 €
10. | Multipak | DUO START ( INTERNET 50/ 5 Mbit/s *+ TV START ) 19,90 €
11. | Multipak | DUO KLASIK (INTERNET 150 / 10 Mbit/s *+ TV FUNNY ) 24,90 € Ec'ﬁ,i aajsggzva”a”t“
12. | Multipak | DUO BASIC (INTERNET 150 / 10 Mbit/s *+ TV FAMILY ) 29,90 € Eé?}faajsgéivariant“
13. |PS Sport 2,79 € Pod’a seba RS)
14. |PS Film a seriél 2,79 €| Pod’a seba RS)
15. |PS Dokument 2,79 €| Pod’a seba RS)
16. |PS Rodina 2,79 €| Pod’a seba RS)
17. |PS Rodina 2 2,79 €| Pod’a seba RS)
18. |PS Sport plus 2,79 €| Pod’a seba RS)
19. |PS Hobby 2,79 €| Pod’a seba RS)
20. |PS CS 2,79 € Pod’a seba RS)
21. |PS EUROSPORT HD 2,79 €| Pod’a seba KS)
22. SuperBox 4,90 €
23. HOT (Brazzers TV Europe, Playboy TV, Hustler TV, Privaié) 7,30 €
24. HD 7,30 €
25. HBO ( HBO, HBO2, HBO Comedy) 7,30 €
26. Cinemax ( Cinemax, Cinemax 2) 6,97 €
27. HBO MaxPak (HBO, HBO2, HBO Comedy, Cinemax, Cinemax R) 10,29 €
28. HBO GO (mozné objednalen k baliku HBO alebo HBO MaxPak 2€
29. Premium 1 (HBO MaxPak + Hustler) 13,94 €
30. Premium 2 (HBO MaxPak + Brazzers TV) 13,94 €
31. Extra CAM (umoziuje sledovanie sluzby na 2. TV prijitiip 3€ Pla(t;'%rif,ig)s'a
32. Aktivatny poplatok sluzby Extra CAM / Extra STB 24 €
33. Najomné na 1 mesiac za CA MODUL 2€
34. Najomné na 1 mesiac za Set-top box HD CK 201 3€
35. Najomné na 1 mesiac za Set-top box HD Amika8*SB PVR 3€
36. Najomné na 1 mesiac za Kablovy modem 1,90 €
37. Znovupripojenie po odpojeni na vlastnu Ziddoax. 6 mesiacov 8 €
38. Znovupripojenie po odpojeni z titulu nedoplatk 13 € + Ghrada dlhu
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39. Zmena miesta inStaléacie - prekladka 15 €2

40. Administrativny poplatok 3,30 €
41. Servisny zasah (kazdychtagych 30 min.) 7,30 €
42. Servisny zasah na Ziad@bonenta (za vyjazd servisného technika) 12 €
43. Cena technického zariadenia 83 €

Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, resp. vratpogkodenej

44. Smart karty a za jej vymenu 20€

45, Porusenie zmluvnych podmiendkst’ Il. &anok.3 VP 83 €

46. Zmluvn& pokuta 166 €

47. Hotovostné platba v zdkaznickom stredisku 1€

48. Upomienka 2€
Poznamky:

Cena za vybudovanie vnitornych rozvodov v domea#ostje na zaklade kalkulacie nakladov v danomnmain dome resp. byte

Pravidelné mesaé poplatky za poskytovanie sluzieb sa uhradeapfed do 15-teho dia prisluSného obdobiaza zvolenu sluzbu

v stlade s platnou tarifou pam 15. (patnasty) deje posledny lom splatnosti. Bom splatnosti megaého poplatku sa rozumie
den pripisania Uhrady nacat spol@nosti MARTICO, s.r.o.. Pri Ghradach prostrednictvoezhmtovostného platobného styjeu
nutné vzdy uvadza’ ako variabilny symbol platby ¢islo zmluvy o pripojeni.Inak uzivaté berie na vedomie, Ze takéto platby bez
spravneho variabilného symbolu nebudu riadnétmaané a bude to povazované za omesSkanie ufavatéhradou ceny.

* negarantovana maximalna prenosova rychla pripojenia

(maximélna rychlasstahovania (download) a odosielania (upload) daimwi&luZieb pristupu do siete internet)

Pokid’ nie je uvedené inak, bezne dostupna rychjesryjadrena ako 80% maximalnej rychlosti a mirlimaarychlos je vyjadrena
ako 20% z maximalnej rychlosti.

Agregacia je pri vSetkych balikoch maximalne 1:6 .

V sluzbach je zahrnuta jedna dynamicky pridéovana verejna IP adresa.

Po vy€erpani garantovaného mnozstva dat nebudeé&bovany ziadny d’alSi poplatok ale mdéze dojg k zniZeniu prenosovej
rychlosti bez obmedzenia prenosu dat, aplikacii dwieb.

! Aktivacia sluzby so zriadenou pripojkou kéablovégwzie

2 prekladka sluzby na miesto kde je u? zriadena jxdpdblovej televizie

3 Prevadzkovateje opravneny zniZiprenosovi rychlasstahovania (download) a odosielania (upload) dat ha Bibit/s
po preneseni 600GB dat az d¢iatku d’alSieho predplatného obdobia (mesiaca).

Na vyuZivanie sluZieb pristupu do siete Internet jepotrebné vyuziva’ zariadenie (kablovy modem) poskytovatéa.

Koncové zariadenia zapojenékzblovy modem (wifi, router, switch) m6Zu negativne ovply¥mrenosovi rychlas
stahovania (download) alebo odosielania (upload) Baed kipou zariadenia Vam odpdane preStudovasi ich technické
parametre realnej priepustnosti. V pripade potkéty s vyberom radi poradime.

Touto tarifou s cennikom straca platigsedchadzajuca tarifa a cennik za sluzby digijalevizie — multipaky.
Uvedené ceny su vratane 20% DPH

Zabezp&ovanie servisu a oprav
1. Poziadavky na servis aopravy kablovych distfilich systémov v dome abyte n&astnickej zasuvke sa nahlasuji

prevadzkovatiovi KDS v pracovnej dobe na priamom telefénngisie 043 428 83 1&lebo osobne v zdkaznickom centre
Vychodnéa 14 Martin.

2. Spolanog’ MARTICO, s.r.o. zabezgeje pohotovostnl sluzbu v pracovnyctiodh v dobe od8” do 2d° av dioch
pracovného vina a pracovného pokoja 8 do 2¢° na telefénnongisle 043 428 83 13
K nahlasenym porucham je nutné uviessledovné Udaje:

[l meno a priezviskogislo zmluvy/ 0 typ zariadenia Set-top box / CAM / MODEM / ONT
[l adresu 0 uzivatdsky program /balik/
[ telefénnetislo g typ poruchy

3. Poas pohotovostnej sluzby sa odatr poruchy spdsobujice vypadok signalu pre komglétytovy dom, sidlisko, lokalitu
IBV a poruchy «innosti hlavnej stanice KDForuchy na @astnickych zasuvkach jednotlivychédistnikov su odstmované
pocas riadnej pracovnej doby.

4. Uskutainenie oprav v dome a n&astnickej zasuvke v byte, prevadzkoVatabezpé&uje do 24 hodin od nahlasenia opravy
v pracovnych #dloch. Odstranenie rozsiahlej a narej poruchy KDS alebo jeho ucelersejsti prevadzkovatezabezp&uje do
72 hodin.

5. Spolano” MARTICO odporia pripaj@ kablovy modem alebo ONT prostrednictvomt'siej karty 100/1000 MB s
konektorom RJ-45 pouZivanie antivirovéhoprogramu s aktualizovanou databazou a firewallu ako aj prepgovych
ochran v napajacom (rozvod 230V) a koaxialnom mévo

V Martine dia 15.5.2018
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